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: INICIO

|

El presente informe recoge el desempefio ambiental correspondiente al afio 2023 de la empresa EUROLOGISTICA

. INTRODUCCION

|

EUROLOGISTICA es una compaiiia espafiola lider en el desarrollo de soluciones integrales logisticas para
diferentes sectores, que esta preparada para aprovechar las oportunidades en el ambito de las nuevas
tecnologias en una nueva sociedad digital y sostenible.

Prestacion integral de servicios logisticos para comercio electrénico y otros tipos de comercio, incluyendo:

o Almacenaje

o Manipulacion

o Transporte

o Logistica inversa

o Adquisicién y Financiacidn de Inventario

Los principios de nuestro compromiso con el medio ambiente se recogen en nuestra politica, destacando, de entre
todos ellos:

e El cumplimiento de todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como con cualquier
otro requisito suscrito por EUROLOGISTICA

e Respeto al Medio Ambiente mediante la proteccién de la naturaleza, incluida la prevencién de la
contaminacioén, reduccién de residuos generados, realizacién de consumo responsable de los recursos
y reduccion de la afeccion a las partes interesadas, en nuestras instalaciones y fuera de ellas.

Basado en estos valores la empresa apuesta por la implantacidn y obtuvo la certificacién en un sistema de gestién del
medio ambiente basado en los estandares de la norma I1SO 14001:2015. La certificacidn fue obtenida con fecha 22/12/22
y renovada tras revision al primer afio con fecha 08/11/2023 y cuyos puntos mdas importantes resumimos a
continuacion.
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: SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

|

Con el fin de demostrar un sélido desempefio ambiental, mediante el control de los aspectos e impactos asociados a
nuestras actividades y servicios sobre el medio ambiente, y comunicar los logros ambientales a nuestras partes
interesadas, hemos implantado en EUROLOGISTICA un sistema de Gestion Ambiental en base a la norma UNE EN-ISO
14001:2015.

El objeto del presente informe, es el de facilitar a nuestras partes interesadas informacién relativa a nuestro desempefio
y comportamiento ambiental, asi como reforzar nuestro compromiso con la mejora continua de Sistema de Gestion
Ambiental implantado.

Nuestro Sistema Integrado de Gestidn de Calidad y Medio Ambiente tiene como soporte los siguientes documentos:

Manual de Calidad y Medio Ambiente: documento que contempla y desarrolla el alcance del sistema de gestion,
la organizacién jerarquica y funcional de la empresa, los procedimientos que desarrollan el sistema y la Politica
Ambiental de EUROLOGISTICA.

Procedimientos de procesos e instrucciones de trabajo: documentos que desarrollan los requisitos del sistema de
gestidon ambiental en los que se describe la operativa a desarrollar y la asignacidn de responsables.

RN ASPECTOS AMBIENTALES

En EUROLOGISTICA hemos identificado todos los aspectos ambientales asociados a nuestras actividades y servicios; los
directamente asociados a nuestra labor administrativa y comercial, aquellos asociados a las actividades de nuestros
proveedores y subcontratas, y los asociados a la vida util de los servicios que producimos. Asimismo, hemos identificado
los aspectos ambientales asociados a posibles situaciones de emergencia. Todos los aspectos identificados son
evaluados para determinar aquellos que son significativos.

Aspectos Normales:

Para garantizar una correcta gestion y desempeiio ambiental, y nuestro compromiso con la mejora continua,
anualmente planteamos objetivos y metas ambientales. Dichos objetivos se establecen teniendo en cuenta los aspectos
gue han resultado significativos, con objeto de reducir el impacto ambiental generado.

Asi mismo establecemos un control de todos los aspectos ambientales, significativos y no significativos, a través de
indicadores de seguimiento. Y hemos establecido procedimientos de control operacional que nos ayudarén a su control
y a mantener evidencias de la gestidn realizada. Para prevenir la generacion de aspectos asociados a situaciones de
emergencia, hemos definido un procedimiento de actuacion ante emergencias, realizamos periédicamente formaciones
para sensibilizar a nuestros trabajadores, y garantizar que contamos con los medios necesarios (técnicos y humanos)
para actuar en caso de ocurrencia.

Aspectos Anormales:

Para realizar un control y mejorar nuestra gestién ambiental relativa a los aspectos ambientales anormales, hemos
establecido una serie de acciones que nos permiten actuar en mayor o menor medida sobre los mismos e influir en su
gestion (en la medida de nuestras capacidades); asi, hemos implantado acciones como:

La creacion de “Planes de gestion ambiental”, que les remitimos y en los que se comprometen a conocer y cumplir la
legislacion vigente de aplicacion a sus actividades.

La publicacidn en nuestra pagina web de los aspectos Ambientales (a través de este documento) derivados de nuestros
trabajos, para darlos a conocer a nuestras partes interesadas, de manera que contribuimos a la sensibilizacién ambiental
necesaria y a trabajar por un mayor respeto ambiental.
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4. DESEMPENO AMBIENTAL

En EUROLOGISTICA realizamos anualmente una evaluacién del desempeiio ambiental, y a través de dicho anilisis
establecemos medidas para controlar los aspectos ambientales de las actividades que generamos. Algunas de estas
medidas, se convierten en objetivos medioambientales.

Respecto a la forma de gestionar los residuos peligrosos que se producen en nuestras instalaciones, pueden darse una
de estas tres situaciones: gestion por parte del cliente, gestion por cuenta propia y gestidon por parte de nuestras
subcontratas.

Aunque en nuestro proceso de homologacién de proveedores y subcontratas, les exigimos el cumplimiento de unas
pautas de trabajo y requisitos ambientales que deben satisfacer en nuestros trabajos, cuando la gestion de los residuos
no la realiza nuestro cliente, para lograr un mayor control sobre la produccidn y gestion de residuos peligrosos que se
generan, y en la medida de lo posible, optamos por la gestion propia. En este caso, antes de ejecutar un trabajo, hacemos
una evaluacidn de los residuos que se generaran, y poder colocar asi un “punto limpio” apropiado para llevar a cabo
una correcta segregacion.

A continuacién, presentamos los resultados de aquellos aspectos que han resultado Significativos tras el analisis de los
datos obtenidos del seguimiento de los Indicadores ambientales y de los que ha derivado el Objetivo Medio Ambiental.
Estos objetivos identificados en el analisis del afio 2022 y 2023 se han validado y renovado para seguir siendo foco en
nuestras actividades del afo 2023 y 2024.

MATRIZ DE ASPECTOS AMEIENTALES (F01 ELD S09 v02) Revisado: 150872024 curoLasisTica )
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3. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

Para garantizar una correcta gestion y desempefio ambiental, y nuestro compromiso con la mejora continua,
anualmente planteamos objetivos y metas ambientales. Dichos objetivos se establecen teniendo en cuenta los aspectos
gue han resultado significativos, con objeto de reducir el impacto ambiental generado.
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* 2. REDUCIR 2% EL CONSUMO DE "PAPEL BLANCO".

En este objetivo que abordamos desde el 2022 y debido a una mejora sustancial en el proceso de
identificacion de los consumos, especialmente en el conteo de uso de papel para el servicio de impresion
de facturas de ADAMO, vamos a lograr acometer sobradamente el objetivo anual propuesto.

También ha contribuido al logro, como estaba previsto, aungue sin ser este el objetivo principal de la
medida, la implementacion en este periodo 2023 del uso de PDAS para todos los procesos de Agrupacion
y Extraccion en el almacén donde fuera posible. La eliminacidon de la necesidad de impresion de las
Agrupadas ha colaborado muy activamente hacia el logro de la disminucion de papel impreso en todas las
actividades.

Se continua el analisis con Operaciones para identificar que operativa de clientes pueden migrar desde el
uso del papel blanco al papel reciclado para la impresion de la documentacion necesaria en su ejecucion.
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=  3.DISMINUIR 2% LA HUELLA DE CARBONO EN LA FLOTA DE TRANSPORTE.
De la valoracion de los aspectos ambientales, se extrae que los siguientes aspectos ambientales poseen
una alta significancia dentro de la actividad de Eurologistica: Consumo de Combustibles y Gases de
Combustion. De tal forma, se propone un objetivo de mejora ambiental conjunto, ya que ambos van
estrechamente ligados y asociados a la actividad de transporte.

Ya en 2022 se consiguid que las mediciones trimestrales de GLS (central) para las cuentas de Interbox
(grupo MM) y Eurologistica (Multicliente).

En este afio, 2023 se han incorporado al proceso de medicion, los datos aportados por el mismo canal de
GLS (DELTA). La suma de los dos agentes de transporte suponen mas del 80% del total de expediciones
anuales de Eurologistica, por lo que, para proximos anos, iremos gradualmente requiriendo la medicion
periddica de estos indicadores como parte del proceso de homologacion de proveedores de transporte,
pero a partir de este afio ya los incluiremos como emisiones estimadas, que con el tiempo queremos ir
convirtiendo en confirmadas por parte de las agencias que actualmente no puedan aportar dichas
mediciones como parte de su desempefio.
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6. INFORMACION PARA PROVEEDORES EXTERNOS

En compromiso con nuestra capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que satisfagan los
requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables y nuestra constante aspiraciéon a aumentar la satisfaccion
de nuestros clientes, EUROLOGISTICA posee un sistema de Gestidn de Calidad donde se incluye la realizacidn periddica
de la evaluacidn de nuestros proveedores homologados, en lo referente al cumplimiento de nuestros requisitos con los
productos, procesos o servicios suministrados. Para ello, EUROLOGISTICA determina requisitos para: la aprobacién de
los productos o servicios y los métodos, procesos y equipos suministrados; la competencia del personal de los
proveedores; las interacciones y relaciones del proveedor con EUROLOGISTICA; y el control de desempefio global de
los servicios, productos o procesos contratados, pudiendo para ello requerirse actividades de verificacidn o validacion
en las instalaciones de nuestros proveedores externos.

Pueden consultarlos solicitando la informacion a través del correo electrénico controldeproveedores@eurologistica.es
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